
CENAZE İŞLEMLERİ
Belediye ve Resmî İşlemler

Topluluğumuz için hazırlanmış bilgilendirme sunumu

Hazırlayan:  Adem Can



Vefat Nerede Gerçekleşti?
İ L K  A D I M   •   D U R U M U N  T E S P İ T İ

Hastanede Vefat

• Doktor tarafından ölüm tespit edilir.

• Ölüm belgesi (Leichenschein) düzenlenir.

• Hastane, yakınlara bilgi verir.

• Cenaze firması ve cami imamı (veya yönetim) ile 
iletişime geçilir; akraba ve dostlara haber verilir.

Evde Vefat

• Öncelikle 112 aranmalıdır.

• Doktor ölümü tespit eder.

• Leichenschein düzenlenmeden cenaze taşınamaz.

• Sonrasında cenaze firması, cami imamı veya yönetim 
ile iletişime geçilir; akraba ve dostlara haber verilir.
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Leichenschein Nedir?
Ö L Ü M  B E L G E S İ   •   S Ü R E C İ N  B A Ş L A N G I C I

Ölüm Belgesi (Leichenschein)

• Doktor tarafından düzenlenir.

• Ölümün resmî olarak gerçekleştiğini gösterir.

• Belediye işlemleri için zorunludur.

• Bu belge olmadan defin veya Türkiye'ye nakil işlemleri cenaze firması 
tarafından başlatılamaz.

• Burada ayrıca kasıtsız adam öldürme veya cinayet gibi dış etkenlerin
söz konusu olmadığından emin olmak için kontroller yapılır. Hekim
şüpheli bir durumdan (suç şüphesinden) şüphelenirse otopsi talep
edilir ya da yetkililere haber verilir ve soruşturmayı savcılık devralır. 
Ölüm belgesi ancak inceleme tamamlandıktan sonra düzenlenir; 
böylece sonraki işlemleri gerçekleştirebilirsiniz..

“Bütün sürecin başlangıç 
noktası.”

Bu belge olmadan hiçbir resmî işlem başlamaz. 
Şüpheli bir durumda hekim otopsi talep 
edebilir; belge, inceleme tamamlandıktan 
sonra düzenlenir.
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Kimler Aranmalı?
İ L E T İ Ş İ M  S I R A S I

Sırasıyla arayın

1 Doktor / Hastane

2 Cenaze Firması ZSU Sigortası (üyelik olsun veya olmasın). Gelmesi 2 
ile 5 Saat arasi sürebilir. O gün kac tane Cenaze olmasi ile bagli.

3 Camii Hocasi veya Yönetimden bir kisi.

4 Yakın aile bireyleri

Türkiye'ye nakil 
olacaksa

• Türk Konsolosluğu

• Cenaze nakil işlemlerini yapan 
firma

Bu iki kurum yalnızca yurt dışına nakil durumunda 
devreye girer.
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Hafta Sonu Vefat Olursa
R E S M Î  K U R U M L A R  K A P A L I  O L A B İ L İ R

Resmî kurumların çoğu kapalı olabilir. Ancak süreç durmaz:

Doktor yine ölüm belgesini düzenler.

Cenaze firması cenazeyi teslim alır.

Belediye işlemleri ilk iş gününde tamamlanır.

Cenaze, morgda (Leichenhalle / Kühlraum) muhafaza edilir.

Birkaç günlük bekleme 
normaldir

Hafta sonu vefatlarında işlemler ilk iş günü 
tamamlanacağı için kısa bir bekleme süresi 
olağandır.
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ZSU Cenaze Yardımlaşma Fonu Neler Yapıyor?
D İ Y A N E T  İ L E  Ç A L I Ş A N  D A Y A N I Ş M A  F O N U

• Tüm belediye, konsolosluk ve nakil sürecini onlar yürütür.

• Defin Türkiye, Yunanistan veya Kitzingen mezarlığında olsun fark etmez — süreci 
komple onlar organize eder.

• Başka cenaze yardımlaşma fonları da vardır; bildiğimiz kadarıyla Türkiye için hepsi 
ZSU (yani Diyanet) ile çalışır.

• Üyelik formu online olarak veya bizden temin edilebilir.

• Üyeliğiniz yoksa bir ücret karşılığında aynı muamele ve hizmet verilir.

Ö r n e k

≈ 4.500 €
Geçen sene üyelik olmadan bir cenaze bu 

tutarla gönderildi.
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Türkiye'ye Nakil
Y U R T  D I Ş I N A  G Ö N D E R İ M  S Ü R E C İ

Cenaze Firması

• Evrakları hazırlar.

• Konsolosluk işlemlerini yürütür.

• Uçak rezervasyonunu yapar.

• Havalimanındaki teslim işlemlerini organize eder.

Refakatçi

Türkiye ve Yunanistan definlerinde bir kişi 
cenazeye ücretsiz refakat edebilir.

Refakatçi, cenazeyi Türkiye'de belirlenen 
havalimanında teslim alır ve defin yerine kadar 
eşlik eder.

Cenaze ve Resmî İşlemler Adem Can 7



Almanya'da Defin (Kitzingen)
Y E R E L  D E F İ N  T E R C İ H  E D İ L İ R S E

1

Cenaze firması Standesamt'a beyan 
eder.

2

Yönetim / hoca, mezarlık çalışanına 
haber verir.

3

Defin tarihi belirlenir.

4

Mezarlık yeri belediye tarafından 
hazırlanır.

5

Dinî işlemler imam tarafından 
gerçekleştirilir.
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Bayverya Eyhaletinde, Arif Tasdelen (SPD Nürnberg Miletvekilimiz) tarafindan Cenazemizi artik kefen ile islama uygun birsekilde defin edebiliyoruz. 
Bu gelismeden sonra ben Sade Müslümanlara ait bir bölüm talep ettim. Su an Belediye Baskani ve Baumamt ile temasdayiz, Iki Sik var. 
Elimizden geleni yapmaya devam ediyoruz. Bu konu ile ilgilenen Adem Can, Mustafa Kevek. 



Önceden Hazırlıklı Olmak
B E L G E L E R İ N  K O L A Y  U L A Ş I L A B İ L İ R  O L M A S I

Böyle zor bir zamanda işlemleri kolaylaştırmak için belgeleri önceden hazır bulundurmak önemlidir.

Kimlik Pasaport Oturum kartı

Sigorta bilgileri
Evlenme cüzdanı
(evlenme kayit
örnegi)

Aile bireylerinin 
iletişim bilgileri
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ZSU Üyeliğinin Önemi
Ü Y E L İ K  V A R  /  Y O K  K A R Ş I L A Ş T I R M A S I

Üyelik bulunanlar için

• Cenaze nakli organize edilir.

• Evrak işlemlerinde destek sağlanır.

• Maddi yük büyük ölçüde azalır.

Üyelik bulunmuyorsa

Türkiye'ye cenaze nakli ve diğer masraflar aile 
tarafından karşılanır.

Bu nedenle önceden hazırlıklı olmak büyük önem 
taşır.
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Definden Sonra
T O P L U M U M U Z D A K İ  H A Y I R L A R  V E  G E L E N E K L E R

Taziye ziyaretleri Hayır yemekleri 7. gün Mevlid programları

Bunlar kültürümüzde yer alan geleneklerdir. Dinî yönü hakkında hocamız daha ayrıntılı bilgi verecektir.
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Ekler

Tüm bilgiler ve sunumlar internet sitemizden indirilebilir.
https://www.cami-kitzingen.de/cenaze/
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Sonuç
Cenaze işlemleri zor ve duygusal bir süreçtir. Ancak doğru adımlarla süreç kolaylaşır:

Resmî işlemlerin doğru sırayla 
yapılması Gerekli belgelerin hazır olması İlgili kurumlarla zamanında iletişim 

kurulması

hem aileyi rahatlatır hem de sürecin daha hızlı tamamlanmasını sağlar.

Allah hepimize hayırlı ömürler versin.

Vefat eden bütün kardeşlerimize Allah rahmet eylesin.


